
    Wir sind 
Wegbegleiter

Besuchsdienst »Die GroßstadtGefährten«
Unionhilfswerk

Ambulante Dienste gemeinnützige GmbH 

Richard-Sorge-Str. 21 A

10249 Berlin

Ihre Ansprechpartnerinnen
Alexandra Knorr und Jennifer Batel 
Telefon  030 / 4 23 99 73

Mobil 0172 / 1 35 77 28

Fax 030 / 422 65 656

E-Mail besuchsdienst@unionhilfswerk.de

Anbindung:  

U5 bis „Weberwiese“, M10, 21 bis „Bersarinplatz“, M5, 

M6, M8 bis „Landsberger Allee/Petersburger Straße“  

www.unionhilfswerk.de/besuchsdienst

Besuchsdienst
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Wir besuchen und begleiten

 • Menschen mit Demenz und 

 • pflegebedürftige Menschen

durch freiwillige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Unsere Angebote

 • Einzel- und Gruppenbetreuung zu Hause 

und in Wohngemeinschaften berlinweit

 • Gespräche, Spaziergänge, Spiele, Fotos     

ansehen und vieles mehr

Wir bieten keine pflegerische und 

hauswirtschaftliche Versorgung.

Unsere Ziele 

 • Freude und Abwechslung für Betroffene

 • individuelle Betreuung durch immer  

dieselbe Bezugsperson

 • Entlastung für pflegende und betreuende 

Angehörige

Kosten unseres Angebots

 • Einzelbetreuung 12 € pro Person/Stunde

 • Gruppenbetreuung 10 € pro Person/Stunde

Besteht für den Betroffenen Anspruch auf

den Entlastungsbetrag nach §45b SGB XI, 

können die Kosten von den Pflegekassen über-

nommen werden. Wir beraten Sie dazu gerne.

Der Besuchsdienst »Die GroßstadtGefährten« wird  
gefördert durch die Senatsverwaltung für Wissen-
schaft, Gesundheit, Pflege und Gleichstellung  sowie 
dem Verband der privaten Krankenversicherung e. V. 
und die Landesverbände der Pflegekassen in Berlin.

Das UNIONHILFSWERK leistet seit 1946 soziale 

Hilfe aus christlicher Verantwortung. Bis heute  

engagieren wir uns für jene, die auf Betreuung 

und Unterstützung angewiesen sind. Unser  

Engagement ist geprägt von unserem Leitbild, 

„individuelle Lebensqualität zu gestalten“. Zu  

unseren vielfältigen Dienstleistungen im sozialen 

Bereich zählen u.a. Kindertagesstätten, Jugend-

hilfeangebote, Einrichtungen für Menschen mit 

Behinderungen oder psychischen Erkrankungen, 

ambulante und stationäre Pflege sowie Hilfen für 

wohnungslose Menschen und Flüchtlinge. Mit 

unseren rund 130 Projekten und Einrichtungen 

zählen wir zu Berlins größten Arbeitgebern. 

Bürgerschaftliches Engagement gehört von  

Anfang an zum UNIONHILFSWERK und hat somit 

eine lange Tradition. Neben den hauptamtlichen 

Mitarbeitern sind heute rund  900 ehrenamtlich 

und freiwillig Engagierte in unseren Einrichtun-

gen, Bezirksverbänden und Interessengemein-

schaften des Landesverbandes aktiv. Sowohl 

unsere Förderstiftung als auch die Unterneh-

mensträgerstiftung fördern diese umfassende 

Freiwilligentätigkeit.

      »Uns gehört nur die Stunde,            
                 und eine Stunde,  
            wenn sie glücklich ist,  
                       ist viel.« Theodor Fontane


