
Leitlinien für freiwilliges und ehrenamtliches Engagement 

Das Unionhilfswerk ist 1947 in einer Zeit großer Not aus christlicher Verantwortung ent-
standen, soziale Hilfe zu leisten. Auch heute fördern wir ehrenamtliches und freiwilliges 
Engagement als wertvollen und unverzichtbaren Beitrag für ein menschliches Miteinan-
der in unserer Gesellschaft. 

Engagement fördert Teilhabe und Inklusion. In ihre Tätigkeit bringen ehrenamtliche 
und freiwillige Mitarbeiter ihre individuellen Fähigkeiten, Interessen und Ideen ein. Durch 
Begleitung, Betreuung und Förderung tragen ehrenamtliche und freiwillige Mitarbeiter 
unmittelbar zu einem würdevollen Leben und zur gesellschaftlichen Teilhabe hilfebe-
dürftiger Menschen bei. 

Engagement hat eine eigenständige Qualität. Ehrenamtliche und freiwillige Mitarbeiter 
erweitern die vielfältigen Aktivitäten des Unionhilfswerks und setzen darüber hinaus in-
novative Impulse. Dabei ersetzen ehrenamtliche und freiwillige Mitarbeiter keine haupt-
amtlichen Leistungen. Die Zusammenarbeit basiert auf gegenseitiger Anerkennung und 
Wertschätzung. 

Engagement braucht Rahmenbedingungen. Wir fördern Engagement unter anderem 
durch ein Freiwilligenmanagement, die Vermittlung in ein passgenaues Aufgabenfeld, 
durch regelmäßigen Austausch, eine verbindliche Begleitung durch Freiwilligenkoordina-
toren, kostenfreie Fortbildungen sowie eine Kultur der Anerkennung. Wir schließen mit 
freiwilligen Mitarbeitern eine Vereinbarung, in der die gegenseitigen Erwartungen und 
Verpflichtungen transparent dargelegt werden. 

Engagement hat viele Facetten. Es kann punktuell, projektbezogen oder regelmäßig 
erfolgen - über jede Zeitspende und jeden ehrenamtlich und freiwillig Engagierten freu-
en wir uns! 

Die Leitlinien für ehrenamtliches und freiwilliges Engagement beruhen auf den Satzun-
gen des Unionhilfswerk Landesverband Berlin e.V. und der Stiftung Unionhilfswerk Berlin 
sowie dem Unternehmensleitbild der gemeinnützigen Gesellschaften des Unionhilfs-
werks.
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